G E® Ouest

Communiqué de presse — 2 mars 2023

UNE BELLE DYNAMIQUE DE PROGRESSION DES ENCOURS ET DU RESULTAT DE CIC OUEST
EN 2022 ASSOCIEE A DES ENGAGEMENTS AU SERVICE DE L'UTILITE COLLECTIVE

Siege CIC Ouest a Nantes avec vue sur les panneaux photovoltaiques installés sur le toit

Grace a la mobilisation de son réseau d’agences et d’un co(it du risque maitrisé, CIC Ouest
consolide ses fondamentaux financiers. Avec un Résultat Brut d’Exploitation de 219,3
millions d’euros en hausse de +12 % et un Résultat Net Social a 143,4 millions d’euros, la
banque présente des résultats historiques. Ces chiffres témoignent de la pertinence de ses
choix stratégiques en terme d’innovation et de transformation et de sa capacité a maintenir
un trés haut niveau de performance sur le long terme.

Une production de crédits dynamique qui se poursuit sur de hauts niveaux

L’accompagnement de la relance se traduit par une production de crédits d’investissement a
un niveau record de 3.3 milliards d’euros soit +29 %.
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Coté crédit habitat, 'année se termine avec un montant cumulé de 2.7 milliards d’euros en
recul de 3 % qui s’explique notamment par la forte accélération de la hausse des taux et le
respect du taux d’usure limitant 'accés au crédit pour certains foyers.

Au final, la bonne dynamique commerciale de 'année 2022 se traduit par une hausse de 8%
de I'ensemble des encours de crédits a 27.8 milliards d’euros.

Une collecte de ressources bancaires stable accompagnée par une progression de
I’épargne financiére

Aprés deux années de fortes progressions (12% en 2021 et 20% en 2020), les ressources
bancaires, a 23.3 milliards d’euros, sont en trés léger retrait de 0.2% par rapport a 2021. La
collecte a toutefois rebondi en fin d’année, favorisée par la hausse des taux réglementés et de
marcheé.

Dans un contexte international et économique instable et malgré un CAC 40 qui a cléturé a
6 473,76 points, soit une baisse de prés de 10 % depuis le début de I'année, les encours de
'épargne financiere progressent de 2 % pour atteindre 10,3 milliards d’euros. L’épargne
financiére reste constituée aux deux tiers par I'assurance-vie qui, avec un encours de 6.7
milliards d’euros, progresse légérement a +0.8 %. Dispositif permettant d’associer les salariés
aux résultats de I'entreprise, I'épargne salariale poursuit quant a elle son développement avec
une croissance de 4 % des encours.

Des résultats inédits et une structure financiere solide

Le Produit Net Bancaire (PNB), en hausse de 6 % sur un an confirme la dynamique observée
depuis 2 ans. Cette évolution associée a des frais de fonctionnement maitrisés a +2 % permet
au Résultat Brut d’Exploitation (RBE) d’évoluer trés positivement de 12 % pour atteindre un
niveau de 219,3 millions d’euros.

Le colt du risque global est en dotation nette de -22 millions d’euros. Rapporté aux encours
de crédits et annualisé, il ressort a -0,04 % sur la période, ce qui reste un niveau bas.

Fort de I'évolution favorable de ces éléments constitutifs du Résultat d’Exploitation, CIC Ouest
signe une année record avec un Résultat Net Social qui s’établit a8 143,4 millions d’euros ce
qui constitue un plus haut historique.

Des résultats au service de I'utilité collective

Face a l'accélération des ruptures environnementales et sociales, les résultats 2022 de CIC
Ouest confirment sa capacité a accompagner les transformations majeures de son secteur et
a étre aux c6tés de ses clients dans les transitions a mener. Ancrage territorial et proximité
relationnelle, qu’elle soit physique ou digitale, restent une force : CIC se place numéro 1 de la
relation client en 2022.

Accompagner ses clients au mieux de leurs intéréts reste la priorité de la banque. Premiére
banque a avoir adopté le statut d’Entreprise a Mission, le CIC a fait le choix de I'action
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collective de long terme en affichant clairement sa volonté de participer a la transformation de
nos économies vers un modeéle de développement plus inclusif et durable.

Face a I'ampleur de la crise climatique et au creusement des inégalités, le Groupe Crédit
Mutuel Alliance Fédérale, maison-mére de CIC Ouest, franchit une nouvelle étape dés début
2023 en créant le Dividende sociétal. Chaque année, 15% du résultat net consolidé du Groupe
sera consacré au financement de projets de transformation environnementale et solidaire.

« Grace a 'engagement et a I'expertise reconnue de ses équipes, CIC
Ouest a connu une année remarquable au service de ses clients. Les
résultats 2022 confortent nos choix de développement et de
diversification pour continuer a construire une banque relationnelle
toujours plus performante et plus solide, tout en contribuant & une
société plus solidaire et durable. »

Mireille Haby, Directrice Générale CIC Ouest

A PROPOS DE CIC OUEST :

Banque régionale du groupe CIC, CIC Ouest forme un réseau de prés de 300 agences (dont 15 agences
entreprises et 10 agences CIC Banque Privée) sur 22 départements des régions Bretagne, Pays de la
Loire, Centre - Val de Loire, et pour partie Nouvelle-Aquitaine et Normandie. Elle dispose également
d’une Direction des Grandes Entreprises qui intervient, avec 3 agences dédiées, sur I’'ensemble de son
territoire. Avec prés de 2400 collaborateurs, CIC QOuest conjugue les métiers de la finance, de
I’assurance, de la téléphonie et des services technologiques de pointe a une grande solidité financiére
confortée par celle de sa maison-mere, Crédit Mutuel Alliance Fédérale.
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